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En la busqueda de mejorar el ambiente laboral y promover una mejor calidad de

vida para nuestros colaboradores, este Plan de Bienestar e Incentivos se centra en
abordar temas claves como los factores intralaborales y extralaborales, el equilibrio
entre la vida personal, laboral y familiar, asi como la calidad de vida en el entorno de
trabajo. Nuestro propdsito es fomentar un ambiente de trabajo saludable, positivo y
propicio para el desarrollo profesional y personal de cada uno de nuestros
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La ejecucion de estas actividades tiene como objetivo fundamental fomentar el
desarrollo de habilidades deportivas entre los servidores, promoviendo asi una sana
competencia y un adecuado esparcimiento. Esta iniciativa actia como un
complemento a la labor diaria, permitiendo una utilizacion adecuada del tiempo
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El propdsito de estas actividades no solo se centra en fortalecer el estado fisico de los
participantes, sino también en mejorar su bienestar mental. A través de la practica
deportiva, se busca generar comportamientos de integracién, respeto y tolerancia
hacia los demds, tanto en el dmbito laboral como en el dmbito familiar. ... 16

Dentro de las actividades deportivas que se llevardn a cabo, se encuentran
actividades como bolos, futbol, campeonato de juegos autdéctonos y entrenamiento
funcional entre otras. Cada una de estas disciplinas permitird a los participantes poner
a prueba sus habilidades, disfrutar de la competencia y disfrutar de momentos de
diversién, a través de un cronograma de actividades, se brindard a los servidores la
oportunidad de participar en estas disciplinas de acuerdo con sus preferencias y
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Durante el franscurso del ano, se llevardn a cabo una serie de actividades recreativas
y de esparcimiento que tienen como objetivo principal mejorar la calidad de vida de
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nuestros funcionarios y fomentar su aprendizaje social. Nos preocupamaos no solo por
su bienestar laboral, sino tambien por su bienestar familiar y personal. .........cccceeeeevveveeenee. 16

En este sentido, una de las propuestas que deseamos destacar en la ESE y que tuvo
gran acogida para los funcionarios, correspondié a la actividad de vacaciones
recreativas para los hijos de nuestros servidores, durante las vacaciones de mitad de
ano y de fin de ano, donde los hijos de nuestros colaboradores podrdn disfrutar de un
dia lleno de entretenimiento y aprendizaje con el fin de satisfacer sus necesidades y
brindarles MomeNntos INOIVIAQIDIES. ..ottt e 16

Se desarrollardn actividades culturales, artisticas y I0dicas como cine, entrega de
boletas para eventos culturales, orientaciéon musical (Tuna Salud Sogamoso E.S.E.), las
cuales permitirdn el enriquecimiento personal y profesional de los servidores de la ESE
permitiendo un contacto con el arte y la cultura donde se fomentard la sensibilidad,

la empatia y el pensamMiento CrITICO. ..o 17

La conmemoracion de fechas especiales también serd una oportunidad para
reconocer el esfuerzo y dedicacién de los servidores publicos, promoviendo un
ambiente laboral positivo y motivador. Estas celebraciones se realizardn de forma
festiva, con actividades y momentos de sano esparcimiento, generando un sentfido
de pertenencia y valoraciéon por parte de 10s Colaboradores..........oveeeeeeeeeeeeeeennnns 17

Dentro de este componente se desarrollardn una variedad de talleres de
capacitacioén, los cuales tienen como objetivo brindarles a nuestros servidores nuevas
habilidades y conocimientos en temdticas como manualidades navidenas y talleres
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A través de los talleres de manualidades navidenas, buscamos estimular la
creatividad de nuestros colaboradores, permitiéndoles explorar diferentes técnicas y
materiales para crear hermosos adornos y regalos NAVIAENOS. .....cvceeeeeeeserererieseeieienens 17
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1. INTRODUCCION

El talento humano es el eje central del modelo integrado de planeacion y gestion MIPG,
dado que es el recurso determinante en la gestion y los resultados que se obtienen por
parte de las organizaciones. Por lo anterior su priorizaciéon y gestion es fundamental para
la creacion de valor publico y para la consecucidon de los objetivos y metas en Salud
Sogamoso E.S.E.

Teniendo en cuenta lo anterior y en cumplimiento del fundamento del pilar niUmero 3 de
la politica de gestion estratégica del Talento Humano que establece: “El Desarrollo y el
Crecimiento, como elementos bdsicos para lograr que los servidores publicos aporten lo
mejor de si en su trabajo y se sientan participes y comprometidos con la entidad!'"” Salud
Sogamoso E.S.E. busca a través del Plan de Bienestar Social e Incentivos de la vigencia
2024 establecer diferentes actividades que permitan incrementar el bienestar a nivel
individual y familiar, la felicidad y la identidad de los servidores de la ESE atendiendo las
necesidades y preferencias y adaptando estas a los cambios a nivel inferno y externo
de la sociedad asi como la transformacién a nivel institucional de manera tal que se
logre impactar su calidad de vida de manera satisfactoria.

Este plan se proyecta en cumplimiento de los lineamientos normativos establecidos en
el Decreto Ley 1567 de 1998, la Ley 909 del 2004, el Decreto 1083 de 2015, la Ley 734 de
2002, articulo 33 numerales 4y 5, de igual manera la proyecciéon y formulacion del plan
de bienestar social de Salud Sogamoso E.S.E. se estructura a partir de las directrices
establecidas en el Programa Nacional de Bienestar Social “Servidores saludables,
entidades sostenibles™ 2023-2026 del Departamento Administrativo de la Funcion Publica,
en cuanto a los ejes que impactan directamente en la calidad de vida de los servidores
publicos los cuales son: equiliorio psicosocial, salud mental, Diversidad e inclusion,
transformacion Digital, Identidad y vocacién por el servicio PUblico.

En este orden y con el fin de identificar las necesidades y preferencias de los servidores
publicos de Salud Sogamoso E.S.E. en materia de bienestar social para la vigencia 2024
con miras a generar un entorno laboral saludable e impactar su calidad de vida y la de
sus familias el proceso de Gestidon de Talento humano invitd a todos los servidores publicos
de la ESE a participar en la fase diagndstica del plan de bienestar a través de la
aplicacién de una encuesta de preferencias y necesidades en materia de bienestar a
nivel individual, colectivo y familiar, este instrumento contempld diversas actividades
recreativas, deportivas, socioculturales, educativas ,etc. con el fin de identfificar la
encaminadas a mejorar la calidad de vida, el nivel de satisfaccion, la productividad, el
bienestar, la salud y el sentido de pertenencia de los servidores pUblicos con la Enfidad.

Para la actual vigencia el diagndstico contd con elementos que permitieron indagar con
respecto a diversos aspectos en materia de bienestar que se relacionan a contfinuacion:

«Satisfaccién, aplicabilidad, momentos memorables y compatibilidad de las actividades
con las necesidades de los servidores.
*Impacto del Plan de Bienestar Social 2023 en calidad de vida
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*Intencidn de participacion en Juegos y estrategias para incentivar la participacion
*Intencidon de participacion para lograr el Trabajo en Equipo vigencia 2024

Asi mismo este documento se estructura en coherencia con lo establecido en el Plan de
Desarrollo y Gestidon 2020 — 2024 de |la Entidad, el cual contiene en uno de sus OBJETIVOS
ESTRATEGICOS los siguientes lineamientos:

PERSPECTIVA: Talento Humano
EJE TRAZADOR: Transformacién Cultural

OBJETIVO: Consolidar una cultura organizacional humanizada y segura enfocada en los
siguientes pardmetros:

e Desarrollo Integral y calidad de vida de los servidores.
e Fortalecimiento de la Cultura organizacional.
e Humanizacion de los servicios de salud.

En este sentido, la linea de accién “Consolidar una cultura organizacional humanizada y
segura” es uno de los factores clave para una gestion administrativa eficaz y por tanto
los esfuerzos estardn orientados al fortalecimiento en las condiciones laborales, clima
laboral, el desarrollo integral, las competencias comportamentales y el desempeno
laboral en cada uno de los servidores a fravés de acciones de mejoramiento.

1 Tomado de Guia de gestion estratégica del Talento Humano (GETH) para el sector
publico colombiano. Departamento Administrativo de la Funcién PUblica
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2. OBJETIVOS

2.1. OBJETIVO GENERAL

Contribuir con el desarrollo integral, la mejora de la calidad de vida, la motivacién, el
sentido de pertenencia y la productividad de los servidores publicos de Salud Sogamoso
E.S.E. a partir del desarrollo de acciones que atiendan las preferencias y necesidades
identificadas por los servidores publicos de la entidad de manera tal que permita
fortalecer el cumplimiento de los objetivos fijados a nivel estratégico en la ESE.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Generar espacios que respondan a las necesidades, intereses y expectativas de

los servidores pUblicos de la ESE en materia de Bienestar donde se propenda por
el desarrollo integral y la mejora de la calidad de vida de los servidores pUblicos
de la entidad generando compromiso institucional y sentido de pertenencia.

Ejecutar el plan de estimulos e incentivos mediante los cuales la ESE reconocerd,
enaltecerd y compensard a los servidores publicos de Salud Sogamoso E.S.E. en
cuanto a su desempeno laboral, trayectoria participaciéon en actividades de
formacién, capacitacién, asi como la participacion en actividades que permitan
generar valor y gestién del conocimiento a nivel institucional buscando optimizar
el desempeno individual y colectivo, fortalecer su sentido de pertenencia,
productividad y compromiso con sus funciones y la Entidad.

Desarrollar estrategias que permitan fortalecer y afianzar los valores institucionales
en los servidores publicos de Salud Sogamoso E.S.E en concordancia con el plan
estratégico de gestion de Talento Humano y el cddigo de integridad de manera
tal que sus conductas y comportamientos fortalezcan la cultura del servicio a nivel
institucional, el nivel de pertenencia e identidad.

3. MARCO NORMATIVO

El Plan de Bienestar Social se fundamenta en los siguientes lineamientos normativos:

Decreto Ley 1567 de 1998 “Por el cual se crea el Sistema Nacional de Capacitacion
y el Sistema de Estimulos para los empleados del Estado”

Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la
carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones”

Ley 1221 de 2008 “Por la cual se establecen normas para promover y regular el
Teletrabajo y se dictan otras disposiciones”

Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector de Funcion Publica”
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e Guia de estimulos para los servidores publicos: Funcion PUblica — Septiembre del
2018. Recurso de difusidn de los lineamientos impartidos por la Funcién PUblica para
la adecuada gestion del talento humano, en el marco del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion, en adelante MIPG

e Ley 1811 de 2016 “Por la cual se otorgan incentivos para promover el uso de la
bicicleta y se modifica el codigo nacional de transito”

e ley 1857 de 2017 “Por medio de la cual se modifica la ley 1361 de 2009 para
adicionar y complementar las medidas de proteccidon de la familia y se dictan otras
disposiciones.

e Ley 1823 de 2017 “Por medio de la cual se adopta la estrategia salas amigas de la
familia lactante del entorno laboral en entidades publicas territoriales y empresas
privadas y se dictan ofras disposiciones”.

e Decreto 051 de 2017 “Por el cual se modifica parcialmente el Decreto 1083 de 2015,
Unico Reglamentario del Sector de Funcidn Piblica, y se deroga el Decreto 1737 de
2009”

e Ley 1960 de 2019. “Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley 1567
de 1998 y se dictan otras disposiciones”

e Decreto 1227 de 2022 “Por el cual se modifican los articulos 2.2.1.5.3, 2.2.1.5.5,
2.2.1.5.8y 2.2.1.5.9. y se adicionan los articulos 2.2.1.5.15al 2.2.1.5.25 al Decreto 1072
de 2015, Unico Reglamentario del Sector Trabajo, relacionados con el Teletrabajo”

e Programa Nacional de Bienestar Social 2023-2026 del Departamento Administrativo
de la Funciéon PUblica, el cual establece lineamientos para la implementaciéon de los
ejes definidos en el programa en materia de bienestar.

4. ALCANCE

El Plan de Bienestar Social e incentivos 2024 de Salud Sogamoso E.S.E. estd dirigido a los
servidores publicos y a sus familias.

Para efectos de este Plan de Bienestar, se entiende por familia “el cdnyuge o
companero(a) permanente, los padres del empleado y los hijos hasta los 25 anos o
discapacitados mayores, que dependan econdmicamente del servidor” tal como lo
dispone el pardgrafo 2° del articulo 2.2.10.2 del Decreto 1083 de 2015, modificado por el
Decreto 051 de 2018.

Para el caso de las actividades de estimulos e Incentivos, los beneficiarios serdn los
servidores de Salud Sogamoso E.S.E, que ostenten derechos de carrera administrativa, asi
como de libre nombramiento y remocion, que por su desempeno individual o colectivo
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sean calificados en el nivel sobresaliente y/o que participen en el desarrollo de un
proyecto como parte de un equipo de trabajo.

5. IDENTIFICACION DE LAS PREFERENCIAS E INTERESES DE LOS SERVIDORES EN MATERIA
DE BIENESTAR

5.1. Resultados Diagnéstico de preferencias e intereses de servidores publicos — Plan
de Bienestar Social 2024

Para la vigencia 2024, la elaboraciéon del Plan de Bienestar Social e incentivos de Salud
Sogamoso E.S.E. parte de los resultados obtenidos en la encuesta denominada
“ENCUESTA PARA DETECTAR NECESIDADES DE BIENESTAR SOCIAL, INCENTIVOS, SALUD
OCUPACIONAL Y CAPACITACION" aplicada a los funcionarios de la Entidad.

Poblacion objetivo Funcionarios de Salud Sogamoso E.S.E.

Fecha de aplicacién El periodo de aplicacién de la encuesta
“ENCUESTA PARA DETECTAR NECESIDADES DE
BIENESTAR  SOCIAL,  INCENTIVOS,  SALUD
OCUPACIONAL Y CAPACITACION” se dio entre
el de 15 de Enero al 22 de Enero de 2024, esta
encuesta se difundi® a través del grupo
institucional donde se compartid¢ el link de la
encuesta y se informd la importancia de la
participacion, asi mismo se estuvo enviando
varias veces dicha encuesta al grupo
institucional.

Metodologia La metodologia usada para la aplicaciéon de la
encuesta consistid en formulacién de la
encuesta en el Sistema ALMERA que contiene
preguntas con diferentes opciones de
respuesta como seleccion multiple con Unica
opcion, seleccidon multiple con varias opciones
y preguntas abiertas.

NUmero de preguntas La encuesta estaba conformada por un total de
15 preguntas en las que se abarcan diferentes
temas como: datos personales y del nucleo
familiar, actividades deportivas, culturales etc.

NUmero de respuestas De los 126 funcionarios se obtuvo un total de 100
obtenidas respuestas, lo que representa un porcentaje de
participacion del 82% del total de la poblacion.



https://sgi.almeraim.com/sgi/secciones/?a=adm_encuestas&option=muestrasEncuesta&encuestaid=96
https://sgi.almeraim.com/sgi/secciones/?a=adm_encuestas&option=muestrasEncuesta&encuestaid=96
https://sgi.almeraim.com/sgi/secciones/?a=adm_encuestas&option=muestrasEncuesta&encuestaid=96
https://sgi.almeraim.com/sgi/secciones/?a=adm_encuestas&option=muestrasEncuesta&encuestaid=96
https://sgi.almeraim.com/sgi/secciones/?a=adm_encuestas&option=muestrasEncuesta&encuestaid=96
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A contfinuacion, se presentan los resultados obtenidos en la encuesta aplicada a los
servidores puUblicos con el fin de conocer las preferencias, intereses o necesidades en
materia de bienestar por secciones:

Estado civil

ESTADO CIVIL
45 40
40
35 32
30
25 21
20
15
1? 4 )
. 1 -
CASADO SOLTERO UNION LIBRE ~ SEPARADO  DIVORCIADO

Como podemos evidenciar en la grdfica, el 40 % de los encuestados (40 personas)
senalaron que su estado civil es “soltero”, seguido de esto 33 personas (33%) senalaron
que su estado civil es *casado”, 21personas (21%) senalaron que su estado civil es *union
libre”, 5 personas lo que corresponde al 5% respondieron que su estado civil es “*separado”
y para finalizar 1 persona (1%) senald que su estado civil es “viudo”.

Hijos:

Del total de los servidores encuestados el 68.3% lo que corresponde a 56 personas
senalaron si tener hijos, mientras que 26 personas (31.7%) senalaron no tener hijos.

Edades de los hijos:
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NUMERO HIJOS POR TRABAJADORES
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EHIJOS m COLABORADORES

De los 100 trabajadores, 74 personas tienen hijos, de los cuales 52 tienen una relacién
estable (casado o unidn libre, y 22 personas son solteros. El 44.6% del personal tiene un
hijo; el 47.4% tiene 2 hijos y el 8% tres hijos. En total el nUmero de hijos de los colaboradores
son 121. De este nimero de hijo 40 ninos estén en el rango de 0 a 12 anos. Edades en las
que se enfocan las actividades de bienestar.

DISPONIBILIDAD

90% 85%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
15%

S| NO

20%
10%

0%

Respecto a la pregunta de sUsted estd en disponibilidad de conformar equipos de
trabajo o recreaciéone: el 85% de los colaboradores respondieron si, mientras que el 15%
no tienen la disponibilidad.
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HORARIOS ACTIVIDADES

60.00% 55.50%

50.00%

42%

40.00%
30.00%

20.50%
20.00%

10.00%

0.00%
6A7AM. 1A2P.M. 6A7P.M.

sEn qué horario le gustaria que se llevaran a cabo las actividades de tipo recreativo y
deportivo2 Del 100% de las personas que respondieron estar interesadas, el 20.5% le
gustaria fuerade 6 a7 a.m.; 24% de 1 a2 delatardey el 55.5% de 6 a 7 p.m.

ACTIVIDADES CULTURALES

60% 57%
50%
40%
30%
20% 1%
[)
12% . ° 10%
- . - l
SALIDAS  MANUALIDADES  MUSICA DANZAS OTRAS
CULTURALES

¢Qué actividades del drea cultural desearia que la empresa realizara y que a usted le
gustaria participare Respecto a esta pregunta las respuestas que se obtuvieron fueron:
57% salidas culturales; 12% manualidades; 8% musica; 13% actividades de danzas, teatro
y culturales; y el 10% ofras en las que proponen readlizar actividades como yoga,
actividades al aire libre, rumbo terapia.
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2Qué actividades del drea deportiva y recreativa desearia que la empresa realizara y
que a usted le gustaria participar? El 10% baloncesto, mini tejo el 20%; ajedrez el 2%;
voleibol 8%; tenis de mesa 9%; bolos 39%; juegos populares 12%. Siendo los mds
destacados bolos y mini tejo.

SELECCION INCENTIVOS

60%
52%

50%

40%

34%

30%
20% 15%

10%

0%
DESEMPENO HUMANIZACION TRABAJO EN EQUIPO

Teniendo en cuenta las respuestas de los colaboradores encuestados, el 52% consideran
que el desempeno laboral, compromiso, diligencia, cumplimiento de metas laborales, es
lo mds importante para generar incentivos, mientras que el 34% la humanizacion en el
servicio, presentacién personal, uso adecuado del uniforme, puntualidad y el 15% el
trabajo en equipo y comunicacion asertiva
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RECONOCIMIENTO

80% 72%
70%
60%
50%
40%

30%

20% 18% 17%
0% — i
FORMACION FLEXIBILIDAD TIEMPO PUBLICO ESCRITO
HORARIO

icudl cree usted seria el mejor mecanismo para la seleccion del personal para la entrega
de los incentivos?

Para el personal de Salud Sogamoso consideran que cuando se generen reconocimiento
sean por medio de tiempo en un 72%; 18% en formacidn; 17 % en flexibilidad de horario;
por escrito 6% y el 4% reconocimiento en publico.

.qué sugerencia puede usted hacer con relacion a las actividades programadas de
seguridad y salud en el trabajo? Para esta pregunta las sugerencias que dio el personal
de Salud Sogamoso estuvo enfocada en los siguientes tfemas:

Pausas activas

Jornada de salud
Simulacros

Riesgos laborales
Inspecciones de seguridad

A

6. ACTIVIDADES DEL PLAN DE BIENESTAR 2023 QUE MEJORARON SU CALIDAD DE VIDA:

En cuanto a las actividades del Plan de Bienestar 2023 que contribuyeron a mejorar la
calidad de vida de los servidores encontramos que:

Emociones que le generan las diferentes actividades llevadas a cabo:
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Sesion de SPA

Actividades de fin de ano (Reconocimiento- Novenas navidenas)
Dia de permisos (cumpleanos, dia de la familia)

Horarios flexibles,

Felicidad |Talleres de PNL

Celebracién de profesiones

Celebracién fechas especiales (Dia del hombre- Dia de la mujer-
Aniversario institucional- Amor y amistad

Vacaciones recreativas.

Dia del Servidor puUblico

Compromiso Dias de permisos- Semana Santa- Fiestas Decembrinas

Actividades de

Motivacion reconocimiento

Satisfaccion |Dia de la Familia - Dia de cumpleafios- Hawollen

7. PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS 2024

Una de las bases fundamentales para dar inicio a la formulacion de estrategias que
generen un impacto positivo dentro de las instituciones publicas, es tomar como
referencia Programa Nacional de Bienestar 2023-2026 que fue creado con el objetivo
Promover iniciativas y estrategias de bienestar laboral para las servidoras y los servidores
publicos que contribuyan a mantener un equilibrio entre su vida personal, familiar y
laboral y se fomente su productividad social, gracias a la motivaciéon y al reconocimiento
por su buen desempeno, promoviendo la identidad y la vocacion por el buen servicio
publico de acuerdo con lo establecido en el Decreto-Ley 1567 de 1998 y en el Decreto
1083 de 2015, cuyo propdsito es el de contribuir al mejoramiento de la calidad de vida
de los servidores publicos en el marco de la gestion estratégica del talento humano.

Partiendo de lo anterior, el Programa Nacional de Bienestar donde se plantea 5 ejes
fundamentales que representan los aspectos que van a confribuir con el mejoramiento
de la calidad de vida de los funcionarios de Salud Sogamoso E.S.E, ademds, se formularon
de acuerdo con los Objetivo Estratégico, las necesidades detectadas durante el
diagndstico de la situacion actual del bienestar y las tendencias del mercado laboral, de
modo que se definieron los siguientes ejes y en los cuales se plantearan estrategias para
que asi se tomen acciones encaminadas a mejorar la calidad de vida y bienestar de los
funcionarios y sus familias.
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Programa “Somos felices Somos Saludables” donde se interrelacionan los ejes del
programa de Bienestar Social e Incentivos de la vigencia 2024 con los ejes establecidos,

Relacion Ejes PNB Ejes Programa
Bienestar
Eje Equilibrio Plan de vida
psicosocial integridad
Eje Salud Mental Somos felices

somos saludables
Fortalecemos
nuesiro
corazén
Ambiente
Seguro

Eje Diversidad e inclusion

Eje Transformacion digital

Eje identidad vocacion por el servicio publico
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7.1. EJE 1. EQUILIBRIO PSICOSOCIAL

En la bUsqueda de mejorar el ambiente laboral y promover una mejor calidad de vida
para nuestros colaboradores, este Plan de Bienestar e Incentivos se centra en abordar
temas claves como los factores intralaborales y extralaborales, el equilibrio entre la vida
personal, laboral y familiar, asi como la calidad de vida en el entorno de trabajo. Nuestro
propdsito es fomentar un ambiente de trabajo saludable, positivo y propicio para el
desarrollo profesional y personal de cada uno de nuestros servidores, mediante
actividades como:

7.1.1. Actividades deportivas:

La ejecucidon de estas actividades tiene como objetivo fundamental fomentar el
desarrollo de habilidades deportivas entre los servidores, promoviendo asi una sana
competencia y un adecuado esparcimiento. Esta iniciativa actia como un
complemento a la labor diaria, permitiendo una utilizacion adecuada del tiempo libre.

El propdsito de estas actividades no solo se centra en fortalecer el estado fisico de los
participantes, sino también en mejorar su bienestar mental. A través de la prdctica
deportiva, se busca generar comportamientos de integraciéon, respeto y tolerancia hacia
los demds, tanto en el dmbito laboral como en el dmbito familiar.

Dentro de las actividades deportivas que se llevardn a cabo, se encuentran actividades
como bolos, futbol, campeonato de juegos autdéctonos y entrenamiento funcional entre
otras. Cada una de estas disciplinas permitird a los participantes poner a prueba sus
habilidades, disfrutar de la competencia y disfrutar de momentos de diversion, a través
de un cronograma de actividades, se brindard a los servidores la oportunidad de
participar en estas disciplinas de acuerdo con sus preferencias y disponibilidad de tiempo.

7.1.2 Actividades Recreativas:

Durante el transcurso del ano, se llevardn a cabo una serie de actividades recreativas y
de esparcimiento que tienen como objetivo principal mejorar la calidad de vida de
nuestros funcionarios y fomentar su aprendizaje social. Nos preocupamos no solo por su
bienestar laboral, sino fambién por su bienestar familiar y personal.

En este sentido, una de las propuestas que deseamos destacar en la ESE y que tuvo gran
acogida para los funcionarios, correspondid a las actividades de integracion y las que
conllevan a participaciéon de la familia como las vacaciones recreativas para los hijos de
nuestros servidores, durante las vacaciones de mitad de ano y de fin de ano, donde los
hijos de nuestros colaboradores podrdn disfrutar de un dia lleno de entretenimiento y
aprendizaje con el fin de satisfacer sus necesidades y brindarles momentos inolvidables.
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7.1.3 Actividades Culturales:

Se desarrollardn actividades culturales, artisticas y IUdicas como cine, entrega de boletas
para eventos culturales, orientaciéon musical (Tuna Salud Sogamoso ES.E.), las cuales
permitirdn el enriguecimiento personal y profesional de los servidores de la ESE
permitiendo un contacto con el arte y la cultura donde se fomentard la sensibilidad, la
empatia y el pensamiento critico.

La conmemoracién de fechas especiales también serd una oportunidad para reconocer
el esfuerzo y dedicacion de los servidores publicos, promoviendo un ambiente laboral
positivo y motivador. Estas celebraciones se realizardn de forma festiva, con actividades
y momentos de sano esparcimiento, generando un sentido de pertenencia y valoracion
por parte de los colaboradores.

7.1.4 Capacitacion en artes y/ o artesanias v ofras modalidades:

Dentro de este componente se desarrollardn una variedad de talleres de capacitacion,
los cuales tienen como objetivo brindarles a nuestros servidores nuevas habilidades vy
conocimientos en temdaticas como manualidades navidenas y talleres de cocina u otros.

A través de los talleres de manualidades, buscamos estimular la creatividad de nuestros
colaboradores, permitiéndoles explorar diferentes técnicas y materiales para crear
hermosos adornos y regalos.

Por ofro lado, los talleres de cocina tienen como objetfivo brindarles a nuestros
colaboradores nuevas habilidades culinarias, permitiendoles aprender recetas saludables
y prdcticas que pueden aplicar en su vida personal, con el fin de promover estilos de vida
saludables.

7.2. Equilibrio entre la Vida Personal Laboral y Familiar

7.2.1. Flexibilidad Laboral:

Salud Sogamoso E.S.E., establecié La Jornada Flexible, para los servidores que en sus
hogares son madres o padres cabeza de familia, con personas con discapacidad a
cargo, cuidadores de personas dependientes con condiciones de salud especiales, con
ninos menores de 15 anos.

Los servidores publicos que se acojan a alguno de estos horarios deberdn hacer llegar
individualmente la respectiva solicitud radicada en ventanilla de correspondencia al jefe
inmediato, la cual se remite ala oficina de Talento Humano, acompanada del visto bueno
del jefe de la dependencia, indicando la jornada laboral de la cual desea ser beneficiario
y adjuntando los documentos que considere acreditan las razones en las cuales se
fundamenta su solicitud.
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7.2.2. Sala de Lactancia de la ESE

En cumplimiento de las disposiciones normativas actuales y con el objetivo de promover
una mejor calidad de vida para todas nuestras colaboradoras, nuestra entidad cuenta
con un espacio especialmente disenado para las madres gestantes y lactantes, donde
pueden realizar las prdcticas adecuadas de lactancia materna, brinddndoles las
condiciones ideales para la extraccion y conservacion de la leche durante su jornada
laboral.

7.2.3. Actividades especiales con ocasion del dia de la familia, dia de los abuelos y
actividades de la ninez.

En el marco de nuestro compromiso por mejorar la calidad de vida de nuestros servidores,
se han disenado una serie de actividades recreativas y de esparcimiento que buscan
fomentar el aprendizaje social y generar un equilibrio integral entre la vida familiar y
laboral.

Salud Sogamoso E.S.E. otorgard un dia cada semestre para la celebracion del dia de la
familia. Ademds, durante el mes de agosto, nos enfocaremos en sensibilizar a nuestros
servidores sobre la importancia de mantener una relacion cercana con los abuelos. A
través de piezas informativas, buscando fortalecer los lazos intergeneracionales vy
proporcionar un tiempo de calidad para compartir con los nietos.

También celebraremos el "Dia de los Ninos Halloween", donde los hijos de nuestros
colaboradores podrdn disfrutar de una jornada llena de diversidn y momentos increibles.

7.3. Calidad de Vida Laboral

La Calidad de Vida Laboral es un aspecto fundamental en el bienestar de nuestros
servidores publicos. Es un proceso continuo y participativo que busca crear, mantener y
mejorar las condiciones de trabajo que favorezcan su desarrollo personal, social y laboral.
Queremos que nuestros funcionarios se sientan valorados y motivados, por lo que nos
esforzamos en proporcionar un ambiente laboral propicio para su bienestar y crecimiento.

En Salud Sogamoso E.S.E., nos preocupamos por el bienestar y la felicidad de nuestros
servidores publicos. Por eso, nos esforzamos en conmemorar fechas especiales que sean
un estimulo y reconocimiento a su labor incansable, es por ello, que se realizaran
actividades como el reconocimiento a nuestras mujeres, padres, madres, médicos,
odontdlogos, enfermeras, conductores, servidores publicos, dia del servidor publico,
tarjetas motivacionales, entrega de reconocimientos, novena navidena, tarjetas virtuales
de felicitacién por su profesidn dentro de la institucién.

7.3.1. Tiempo de Descanso Compensado en Semana Santa y Festividades de Fin de Aho

Salud Sogamoso E.S.E. otorgard a sus servidores puUblicos descanso compensado para
semana santa y festividades de fin de ano, siempre y cuando se haya compensado el
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tiempo laboral equivalente al tiempo del descanso, de acuerdo con la programacion
que se establezca en la ESE, la cual deberd garantizar la continuidad y no afectacion en
la prestacion del servicio”.

7.3.2. Tiempo de descanso no compensado por cumpleanos.

Como parte de su plan de bienestar y estimulos y con el propdsito de celebrar la vida de
cada uno de sus servidores, se otorgard un dia hdbil de descanso remunerado para que
los cumpleaneros utilicen este tiempo libre en actividades que contribuyan a su bienestar
personal, siempre y cuando se garantice la prestacion del servicio.

7.3.3. Permiso de estudios.

Los servidores puUblicos que requieran adelantar sus estudios académicos en un horario
que se cruce con la jornada laboral, deberdn solicitar permiso de estudio al jefe
inmediato e informar a gestion de Talento Humano, previo visto bueno del jefe inmediato
quien deberd establecer que no exista una afectacion en la prestacion del servicio. En
dicho escrito se debe manifestar la forma en la cual se compensardn las horas de
ausencia en la ESE durante el tiempo de la jornada laboral dedicada al estudio.

7.3.4. Climay Cultura

La ESE ha puesto en marcha una serie de estrategias desde el programa somos felices
somos saludables y con el objetivo de fortalecer el eje de transformacion cultural, para
crear un ambiente de tfrabajo propicio, estas estrategias son decisivas para determinar el
comportamiento de los empleados dentro de la entidad. Entre estas iniciativas se
encuentra el fortalecimiento del liderazgo, tanto a nivel individual como colectivo, asi
como la adecuada estructura organizacional que garantice la eficiencia en los procesos
internos. Para incentivar el buen desempeno, se han disenado programas de incentivos y
reconocimiento, que motivan y estimulan a los funcionarios a superar sus metas y alcanzar
resultados sobresalientes. Todo esto, junto con la promocién de una interaccidon positiva y
colaborativa entre los miembros de la Institucién, contribuye a un entorno laboral donde
se fomenta el frabajo en equipo y se potencia el desarrollo individual y colectivo.

Es importante mencionar que la medicion del clima e implementacién del programa de
transformacioén cultural para el ano 2023 fue fundamental para identificar dreas de
oportunidad y mejorar la calidad de vida laboral de los servidores. A través de la
aplicacién de una encuesta, donde se pudo obtener una vision general de la percepcion
que tienen los servidores sobre su entorno de trabajo tanto a nivel institucional como a la
dependencia a la que pertenecen.

Los resultados fueron la base para implementar acciones que fortalezcan las relaciones
laborales, promuevan un ambiente saludable y confribuyan al crecimiento profesional de
los servidores. Con estas medidas, se espera impulsar la satisfaccion y el compromiso de
los colaboradores, generando un entorno laboral positivo y productivo.
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7.3.5. Capacitacion y fortalecimiento en Habilidades Blandas para los lideres y
funcionarios de la ESE

Una de las estrategias implementadas para fortalecer el clima y la cultura, ha sido la
implementacion de talleres de PNL para todos los colaboradores de la entidad, donde el
objetivo principal de estos programas ha sido potenciar competencias clave como el
liderazgo, la motivacion y el desarrollo de equipos.

7.3.6. Intervenciones en la cultura de la ESE. Proceso de transformacion cultural
liderando en todo momento liderazgo situacional.

El proceso de fortalecimiento cultural se ve potenciado gracias a metodologias
innovadoras como la educacion experiencial, mediante talleres de PNL. Estas
herramientas permiten que los participantes puedan aprender a través de experiencias
prdcticas y la posibilidad de aplicar lo aprendido en su vida diaria. De esta manera, se
promueve el desarrollo de la construcciéon de equipos de trabajo, fortaleciendo los lazos
y la cohesion del equipo en un entorno culturalmente enriquecedor.

7.3.7. Preparacion para Prepensionados.

El objetivo principal del Seminario Taller "Preparaciéon para la finalizacién de la vida
laboral", que se llevard a cabo en el ano 2024, es preparar a los servidores puUblicos que
estén proximos a cumplir los requisitos para acceder a su pension. Este evento abarcard
diversos aspectos fundamentales para garantizar una transicion exitosa hacia una nueva
etapa de vida. Se brindard orientacion en aspectos sociales y familiares, con el fin de
fortalecer los lazos afectivos y promover una integracién plena en el entorno familiar.
Ademds, se abordardn aspectos financieros para que los futuros pensionados puedan
gestionar de manera adecuada su economia y seguir con su proyecto de vida sostenible.

7.3.7. Adaptacion al Cambio.

El proceso de cambio en una entidad implica una serie de actividades dirigidas a ayudar
a la organizacion a adoptar nuevas actitudes, tecnologias y formas de desarrollar sus
procesos. En un entorno siempre cambiante, es crucial buscar un mejoramiento continuo
y estar dispuesto a aprender y cambiar constantemente. Por lo tanto, es fundamental que
los servidores se comprometan a creary desarrollar una actitud y mentalidad abierta ante
estos cambios, fomentando una cultura que permita aprovechar las buenas iniciativas.
Para lograr una adaptaciéon laboral e institucional efectiva, se realizan actividades de
induccion y reinduccion a fravés del Plan de Capacitacion (PIC). Estas actividades tienen
como objetivo proporcionar a los colaboradores las herramientas necesarias para
enfrentar los retos del cambio y asegurar su adaptaciéon y éxito en la organizacion.
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8. EJE 2. SALUD MENTAL

8.1. Higiene Mental o Psicolégica

Se llevardn a cabo talleres o campanas relacionadas con el sindrome de agotamiento
laboral o estrés, con el fin de brindar herramientas y estrategias a los servidores para
identificar y manejar adecuadamente el estrés en el dmbito laboral. Se abordardn
aspectos como la importancia de establecer limites, resolucion de conflictos, aprender a
delegar tareas, gestionar el tiempo eficientemente y promover hdbitos saludables para
mantener un equiliorio entre el trabajo y la vida personal. El objetivo principal es
concientizar a las personas sobre la importancia de cuidar la salud mental y emocional,
fomentando un ambiente laboral saludable y productivo.

8.1.2 Prevencion de Nuevos Riesgos a la Salud

Las actividades deportivas mencionadas en el eje anterior serdn utilizadas como una
estrategia efectiva para prevenir el sedentarismo, brindando a los servidores la
oportunidad de mantenerse activas y saludables, ya sea desde la comodidad de sus
hogares o en espacios adecuados con todas las medidas de seguridad. De esta manera,
estaremos preparados para enfrentar cualquier eventualidad y promover un estilo de vida
activo y equilibrado. Se fomentara el uso de la bicicleta como medio de fransporte.

8.1.3 Promocidn de Practicas y Habitos Saludables en Familia

Como parte del programa somos felices somos saludables y el programa de seguridad y
salud en el frabajo, se llevard a cabo una campana de promocion y difusion de hdbitos
alimenticios y un estilo de vida saludable. Esta iniciativa busca concientizar a los servidores
sobre la importancia de adoptar buenas prdcticas en cuanto a la alimentaciéon vy el
cuidado de su salud. Ademds, se implementardn diversas actividades a nivel deportivo,
como clases de enfrenamiento funcional, torneos deportivos y programas de
acondicionamiento fisico, que reforzardn los valores y principios de un estilo de vida
saludable

9. Eje 3. DIVERSIDAD E INCLUSION

Se implementardn charlas de capacitaciéon en diversidad e inclusion, con el objetivo de
fomentar el respeto a las diferencias y promover ambientes laborales mds tolerantes y
respetuosos.

Asi mismo, se llevardn a cabo acciones para garantizar la equidad de oportunidades y la
representatividad en los diferentes niveles jerdrquicos de la organizacion, buscando la
participacion de todos los empleados sin importar su género, raza, religion u orientacion
sexual.
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Estas acciones se enmarcan en el compromiso de la ESE por promover la igualdad de
derechos y la no discriminacion, entendiendo que la diversidad vy la inclusidon son pilares
fundamentales para el desarrollo de un ambiente laboral saludable y productivo.

Con estas estrategias, se pretende crear un entorno en el que todos los empleados se
sientan valorados, respetados y reconocidos por su contribucion, lo cual se tfraducird en
un incremento en la satisfaccién laboral y en la calidad de vida de los servidores.

Salud Sogamoso E.S.E reglamentd el procedimiento para prevenir el acoso laboral dentro
de la ESE, y desde el comité de convivencia laboral se genera diferentes campanas que
permiten prevenir situaciones o acciones que puedan generar acoso laboral.

10. EJE 4. TRANSFORMACION DIGITAL

Se implementardn programas de formacion virtual, brindando a los servidores las
habilidades necesarias para utilizar de manera efectiva las herramientas digitales
disponibles en la entidad. Estas estrategias también buscardn organizar el trabajo de
forma mds eficiente, promoviendo la gestion virtual y facilitando la comunicacion. De esta
manera, se garantiza que los servidores estén preparados para enfrentar los retos que
implica el entorno digital actual y puedan desempenar sus labores de manera éptima.

11. EJE 5. IDENTIDAD Y VOCACION POR EL SERVICIO PUBLICO

Este eje comprende acciones dirigidas encaminadas a promover en las servidoras y los
servidores puUblicos el sentido de pertenencia y la vocacion por el servicio publico, con el
fin de interiorizar e implementar los valores definidos en el Cddigo de Integridad del
Servicio PUblico vy los principios de la funcién publica senalados en el articulo 2 de la Ley
909 de 2004, asi como entender el significado y la frascendencia en el desempeno de su
labor y con ello contribuir a incrementar los niveles de confianza y satisfaccion de los
grupos de interés en los servicios prestados por el Estado. Para lo cual, se debe incentivar
una cultura organizacional en este sentido.

11.1.  FOMENTO DEL SENTIDO DE PERTENENCIA Y LA VOCACION POR EL SERVICIO PUBLICO

Este componente hace referencia a aquellas actividades encaminadas a desarrollar el
sentido de pertenencia en las servidoras y los servidores puUblicos respecto de la vision, la
misidn y los objetivos estratégicos de la entidad, con el propdsito de lograr su compromiso,
gue se sientan identificados con la entidad puUblica y entiendan la importancia de la labor
que desempenan para prestar un servicio de calidad y eficaz que satisfaga las
expectativas de los grupos de interés. Asi mismo, comprende actividades relacionadas
con promover la vocacién por el servicio publico en las servidoras y los servidores publicos
en lo que tiene que ver con brindar el mejor servicio y de calidad a los grupos de interés,
mejoramiento continuo de las capacidades y competencias propias, asi como estar
siempre abiertos y abiertas al aprendizaje de nuevos conocimientos, mantener una buena
conducta dentro y fuera del horario laboral, poner en prdctica de manera constante el
respeto tanto con los companeros como a quienes prestan atencion y motivar a las y los
companeros al constante mejoramiento y al frabajo colaborativo.
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Se debe Disefiar e implementar una estrategia de comunicacién encaminada a
desarrollar el sentido de pertenencia para fortalecer los factores que la incentivan y con
ello las servidoras y los servidores publicos la entiendan, la interioricen y la pongan en
prdctica en su comportamiento y desempeno laboral diario; adelantar campanas con el
propdsito de promover en las servidoras y los servidores publicos el entendimiento vy la
interiorizacion de los valores del Codigo de Integridad, los principios de la Funciéon Publica
y los demds aspectos relacionados con la Politica de Integridad; realizar acciones
encaminadas areconocer y premiar a las servidoras y los servidores publicos por los logros
o el cumplimiento de objetivos; organizar actividades de team building (construcciéon de
equipos) o contratar a un experto o empresa especializada en ello, con el fin de involucrar
mas a las servidoras y los servidores publicos de la entidad en el fomento de los valores y
el entendimiento de la importancia de la labor que desempenan.

12. RECURSOS

Los recursos para la ejecucion del plan serdn destinados al desarrollo de los programas de
Bienestar e Incentivos, los cuales fueron asignados a partir de las necesidades
establecidas en el presente estudio y de acuerdo con la disponibilidad presupuestal del
ESE , por un valor de $90.000.000 mediante el rubro 21.2020200903

13. MEDICION DEL IMPACTO

Con el fin de medir el impacto real de cada una de las actividades del Plan de Bienestar
se establecerdn los siguientes mecanismos:

* Indicadores de gestidon donde se mide el nivel de satisfaccion de los servidores
publicos en relacion con las actividades desarrolladas, el cual es reportado en
sistema ALMERA.

* Indicador de cobertura a través del cual se mide el alcance de participacion por
parte de los servidores publicos en las actividades del plan de bienestar el cual
es reportado en el médulo de indicadores de la plataforma ALMERA.

* Indicador en donde se mide el impacto de las actividades en la calidad de vida
de los servidores publicos el cual es reportado en el mdédulo de indicadores de la
plataforma ALMERA

* Indicador de cumplimiento trimestral del plan de bienestar el cual es reportado
en el médulo de planes de la plataforma ALMERA
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14, CRONOGRAMA PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS 2024
Anexo 1. Cronograma actividades bienestar social e incentivos

A este plan se anexan el cronograma de actividades y los resultados de los diferentes informes que
sirvieron como insumo para la elaboracion de este plan.

# . . . Periodo de
Actividad Eie Actividad Ejecucion
: Calidad de Vida Socializaciéon resultados Medicidon Febrero a
Laboral de Clima Abril
2 Calidad de Vida Medicion de Clima Laboral Septiembre
Laboral
Calidaod de Vida . Durante la
3 Intervencion dareas claves . .
Laboral vigencia
Convivencia Conversatorio inclusion laboral, Marzo
4 Social diversidad y equidad
) ] Sensibilizaciéon para prevenir 'y Abril y
5 Convivencia proteger los derechos indigenas Agosto
Social
Convivencia Capacitacion Abuso de Poder / Marzo y
6 . .
Social Acoso0 laboral Septiembre
7 EC!UIlIbI’IO‘ Mes de los ninos — Boleteria cine Abri
Psicosocial
8 Eq.umbrlo. Vacaciones Recreativas . J.U“O
Psicosocial Diciembre
9 Eq.umbno. Encuentro de Adolescentes Octubre
Psicosocial
10 Eq.umbno‘ Dia de Halloween Octubre
Psicosocial
Equilibrio s , ~ Durante la
11 . . Felicitacion y Dia por cumpleanos . .
Psicosocial vigencia
12 Eq.umbrlo_ Dia libre de cumpleanos Dgron’rg la
Psicosocial vigencia
Equilibrio . .
13 Psicosocial Talleres para pre pensionados Julio
14 Eq'umbno‘ Ac’rlwdgld Recreativa para la Agosto
Psicosocial poblacidn soltera
# . . . Periodo de
Actividad Ele Actividad Ejecucion
15 nghbrp Torneos Internos JU.nIO d
Psicosocial Noviembre
16 Equilibrio ZJona de Bienestar Durante la

Psicosocial Vigencia
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Equilibrio
Psicosocial
Equilibrio
Psicosocial
Equilibrio
Psicosocial
Equilibrio
Psicosocial
Equilibrio
Psicosocial
Equilibrio
Psicosocial

Equilibrio
Psicosocial

Equilibrio
Psicosocial
Equilibrio
Psicosocial
Equilibrio
Psicosocial
Equilibrio
Psicosocial
Equilibrio
Psicosocial
Equilibrio
Psicosocial
Equilibrio
Psicosocial

Eje
Equilibrio
Psicosocial
Equilibrio
Psicosocial
Equilibrio
Psicosocial
Equilibrio
Psicosocial

Reconocimientos

Especiales

Reconocimientos

Especiales

Taller de psicologia positiva
“MASTER CHEF Salud Sogamoso”

Dia del servidor publico

Celebracion del dia de las
profesiones

Seguimiento a los horarios flexibles

2 campanas de sensibilizacion
manejo provechoso del fiempo

Actividades de
laboral saludable

entorno

Incentivos Equipos de Trabajo

Ceremonia de incentivos

Responsabilidad  Social

Concurso decoracion de
dareas

Novena de Aguinaldos

Recorrido de luces

Actividad Navidena -
Concurso

Actividad
Pausa Activa
Picnic

Promocién del uso de la bicicleta
como medio de transporte

Dia de bicicleta
Conmemoracién Dia de la mujer

Dia del hombre

T A1 TALENTO

O

Julio

Agosto y
Septiembre

Junio

Durante la
vigencia

Julio

Marzo y
Octubre
Abril
Agosto a
Noviembre

Durante la
vigencia

Noviembre
Noviembre
Octubre
Diciembre
Diciembre

Diciembre

Periodo de
Ejecucion

Primer viernes
de cada mes

Abril

febrero a
noviembre

Junio

Marzo

Marzo



Ty

37

38
39
40
41

42

43

#
Actividad

44
45

46
47

48
49
50
51

52

Salud

Sabid, tarea do fodos

Reconocimientos
Especiales
Reconocimientos
Especiales
Reconocimientos
Especiales

Reconocimientos
Especiales

Reconocimientos
Especiales

Reconocimientos
Especiales

Salud mental
Eje
Salud mental
Salud mental

Salud mental
Salud mental

Salud mental

Transformacion
Digital
Equilibrio
Psicosocial
Equilibrio
Psicosocial
Equilibrio
Psicosocial

Dia de la madre

Dia del padre

Reconocimiento nivel
sobresaliente en la Evaluacidon de
Desempeno

Dia del abuelo

Reconocimiento a los servidores
por  su frayectoria laboral
(Quinquenio - pensionados)
Reconocimiento formalizacion
relacién conyugal
Acompanamiento presencial
psicolégico

Actividad

Taller estrategias de trabajo bajo
presion

Gimnasio Interno

Gimnasio externo
Refrigerios semana de la salud

Acompanamiento emocional
Evaluaciones de impacto
Feria Servimos

Feria de Vivienda

Feria de Alimentos

T A TALENTO
R,

Mayo

Junio
Diciembre
Agosto

Noviembre

Enero a
noviembre
Febrero a
Noviembre
Periodo de
Ejecucion

Mayo

Durante la
vigencia
Durante la
vigencia

Octubre

Febrero a
Noviembre

Diciembre
Julio
Agosto

Octubre



