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RESOLUCION No.076 DE 2024
(31 de enero de 2024)

POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTAN LOS PLANES CONTEMPLADOS EN EL DECRETO 612 DE
2018 PARA LA VIGENCIA 2024 DE SALUD SOGAMOSO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

La Gerente de Salud Sogamoso Empresa Social del Estado, en uso de las facultades que
legal y constitucionalmente le han sido conferidas y,

CONSIDERANDO

Que el Decreto 1499 de 2017 modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcién Pdblica, en lo relacionado con el Sistema de Gestién
establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015.

Que el Decreto 1080 de 2015, reglamentario del sector cultura, establece en su articulo No.
2.8.2.5.8 los instrumentos archivisticos para la gestion documental y que la gestiéon
documental en las entfidades publicas se desarrollard a partir de los instrumentos
archivisticos, dentro de los cuales esta el Plan Institucional de Archivos de la Entidad (PINAR).

Que el Decreto 1083 de 2015, establece en el arficulo No. 2.2.9.1 que los planes de
capacitacion de las enfidades publicas deben responder a estudios técnicos que
identifiquen necesidades y requerimientos de las dreas de trabajo y de los empleados, para
desarrollar los planes anuales institucionales y las competencias laborales. De igual forma el
su arficulo 2.2.10.8 sefiala que los planes de incentivos, enmarcados dentro de los planes
de bienestar social, fienen por objeto otorgar reconocimientos por el buen desempefio,
propiciando asi una cultura de trabajo orientada a la calidad y productividad bajo un
esquema de mayor compromiso con los objetivos de las entidades.

Que el Decreto 1072 de 2015 en el arficulo No. 2.2.4.6.8., numeral 7, establece como
obligaciones de los empleadores disefiar y desarrollar un plan de trabajo anual para
alcanzar cada uno de los objetivos propuestos en el Sistema de Gestién de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-5ST), el cual debe identificar claramente metas, responsabilidades,
recursos y cronograma de actividades, en concordancia con los estandares minimos del
Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales.

Que la Ley No. 2195 de 2022 adopta medidas en materia de fransparencia, prevencién y
lucha conftra la corrupcidn y se dictan otras disposiciones.

Que el articulo No. 31 de la mencionada Ley modifica el Articulo 73 de la Ley 1474 de 2011,
el cual establece que cada entidad del orden nacional, departamental y municipal,
cualquiera que sea su régimen de contratacion, deberd implementar Programas de
Transparencia y Etica Publica con el fin de promover la cultura de Ia legalidad e identificar,
medir, controlar y monitorear constantemente el riesgo de corrupcién en el desarrollo c;y(
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Que la Ley 1474 de 2011 en su articulo No. 74, establece que todas las entidades del Estado
a mas tardar el 31 de enero de cada afo, deberén publicar en su respectiva pagina web
el Plan de Accidn, en el cual se especificardn los objetivos, las estrategias, los proyectos, las
metas, los responsables, los planes generales de compras y la distribucion presupuestal de
sus proyectos de inversion junto a los indicadores de gestion.

Que el decreto 1078 de 2015 contempla en el articulo No. 2.2.9.1.2.2 los instrumentos para
implementar la estrategia de gobierno la linea, dentro de los cuales exige la elaboracion
por parte de cada entidad de un plan estratégico de tecnologias de la informacién — PET,
de un plan de fratamiento de riesgos de seguridad y privacidad de la informacién y el plan
de seguridad y privacidad de la informacién.

Que el Decreto 1499 de 2017 modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcién PUblica, en lo relacionado con el Sistema de Gestidn
establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015.

Que el precitado Decreto en su articulo 2.2.22.3.2 define el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestién -MIPG, como el marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar,
hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestién de las entidades y organismos pUblicos,
con el fin de generar resultados que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las
necesidades y problemas de los ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio.

Que el Decreto 612 de 2018, fija las directrices para la integracién de los planes
institucionales y estratégicos al Plan de Accién por parte de las entidades del Estado.

Que los gerentes de proceso y sus equipos de trabajo realizaron diferentes mesas de
trabajo, con el fin de elaborar y formular la programacién de las actividades del afo 2024,
de acuerdo a lo establecido en el Decreto 612 de 2018.

Que en sesion de Comité Institucional de Gestidn y Desempefio de fecha el 31 de Enero de
2024, fueron presentados y aprobados los siguientes planes: Plan Institucional de Archivos
de la Entidad —PINAR, Plan de Prevision de Recursos Humanos, Plan Estratégico de Talento
Humano, Plan Institucional de Capacitacién, Plan de Incentivos Institucionales, Plan de
Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo, Plan Anticorrupcién y de Atencién al
Civdadano. Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones —
PETI, Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacién, Plan de
Seguridad y Privacidad de la Informacién, para la vigencia 2024, los cuales se integrardn al
plan de accidén institucional.

Que se hace necesario a través de la presente resolucién, adoptar los planes antes
mencionados, de conformidad con la aprobacién dada a los mismos por parte del comité
institucional de Gestién y Desempefio

/gfue, en mérito de lo expuesto,

M
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RESUELVE

AR:I'ICULO FfRIMERO: ADOPTA!!, los planes establecidos en el Decreto 412 de 2018, los cuales
se integrardn al plan de accién institucional; Planes que se relacionan a continuacién:

Plan Institucional de Archivos de la Entidad PINAR

Plan de Previsidn de Recursos Humanos

Plan Estratégico de Talento Humano

Plan Institucional de Capacitacién

Plan de Incentivos Institucionales

Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo

Plan Anticorrupciéon y de Atencién al Ciudadano.

Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones - PETI
Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacién
Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacién

ARTICULO SEGUNDO: E seguimiento a los planes establecidos, se realizard conforme a lo

descrito en cada documento segn periodicidad, con el fin de consolidar los avances y su
ejecucion.

ARTICULO TERCERO: Para el desarrollo y ejecuciéon de actividades programadas en los
planes objeto de la presente resolucién, los Gerentes de procesos y sus equipos de trabajo,
son los responsables de las acciones para el cumplimiento de los objetivos y metas
propuestas.

ARTICULO CUARTO: DIFUSION, Los planes adoptados en la presente resolucién, deberdn ser

difundidos alinterior de la institucién, bajo la responsabilidad de los lideres de proceso, junto
con sus equipos de frabajo.

ARTICULO QUINTO: De conformidad a lo establecido en el articulo 74 de la Lgy 1474 de'2(.)l 1
y el Decreto 612 de 2018, los planes objeto de esta resolucion se publicaran en la pagina
web institucional a mads tardar el dia 31 de Enero de 2024.

ARTICULO SEXTO: La presente resolucién rige a partir de la fecha de su expedicién.
PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Sogamoso a los Treinta y Uno (31) dias del mes de Enero de 2024

DIANE zATALINA DE IMENEZ

Gerente Salud Sogamoso ESE
Froyecto: Angle Soler - PU Plcneociéﬁ&%
Fevist: Leldy Martinez- Jefe Oficina Ases
-
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INTRODUCCION

Salud Sogamoso E.S.E., es una institucion que prestadora de servicios de salud del orden
municipal, gue desarrolla y ejecuta las diferentes estrategias enmarcadas en el Plan de
Gestidn y Desarrollo 2020-2024 v la articulacion de los diferentes modelos de gestion tales
como el Modelo Integrado de Planeacién y gestion- MIPG y Sistema Unico de
Acreditacion.

El Plan Anficorrupcion fija las estrategias y actividades a nivel institucional para la lucha
contra la corrupcién a través de la gestion de los riesgos de corrupcién, asi como
también la gestion de trdmites y la generacidon de espacios de didlogo para la
participacion ciudadana y la rendicién de cuentas, fortalecimiento de los mecanismos
de atencién al ciudadanos y mejoramiento en la transparencia y acceso a informacion
puUblica de calidad.

La construccidén del Plan Anticorrupcién y de Atencidn al ciudadano del periodo 2024,
se adelantd a fravés de un proceso participativo con los servidores publicos vy
contratistas de la enfidad, donde se lograron articular las diferentes acciones vy
estrategias tendientes a la implementacién de los diferentes sistemas de gestién, tales
como el Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn y el Sistema Unico de Acreditacion.
De igual forma se realizé la convocatoria dirigida a los diferentes grupos de valor, a fin
de que los mismos participaran el proceso de construccién del plan anticorrupcién y de
atencién al ciudadano de la vigencia 2024. Finalizada la convocatoria no se
presentaron sugerencias y/o aportes por parte de estos.

El Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano, incluye acciones seis componentes;
El primer componente se refiere a la Gestidon del riesgo de corrupcién. En el segundo
componente esta la racionalizacion de trdmites. En el tercer componente se desarrollan
los lineamientos generales de la politica de rendicidn de cuentas. En el cuarto
componente se abordan los elementos del Servicio al Ciudadano, actividades que
deben desarrollarse para mejorar la calidad y accesibilidad de los trédmites y servicios
que se ofrecen a los ciudadanos y garantizar su acceso a la oferta institucional y a sus
derechos. El quinto componente estd relacionado con la fransparencia y acceso a la
informacion, que es el ejercicio del derecho fundamental de acceder a la informacién
publica por parte de toda la ciudadania y por Ultimo el componente de Iniciativas
adicionales.
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MARCO LEGAL

Constitucion Politica de
Colombia:

Decreto- Ley 128 de
1976

Ley No. 795 de 2003
Ley No. 819 de 2003

Ley No. 850 de 2003

Ley No. 909 de 2004
Ley 1474 de 2011

Decreto No. 019 de
2012

Salud, Tesen, deTodo

Salud, farea de todos

En el marco de la constitucidn de 1991 se consagraron principios
para luchar contra la corrupcidn administrativa en Colombia. De
igual forma dio gran importancia a la participacién de la ciudadania
en el control de la gestidén publica y establecié la responsabilidad
patrimonial de los servidores puUblicos. Los articulos relacionados con
la lucha contra la corrupcion son: 6, 23, 90, 122, 123, 124, 125, 126,
127,128,129, 183, 184, 209 y 270.

Por el cual se dicta el estatuto de inhabilidades, incompatibilidades
y responsabilidades de los miembros de las Juntas Directivas de las
entidades descentralizadas y de los representantes legales de éstas.

Por la cual se djustan algunas normas del Estatuto Orgdnico del
Sistema Financiero y se dictan ofras disposiciones.

Por la cual se dictan normas orgdnicas en materia de presupuesto,
responsabilidad y fransparencia fiscal y se dictan otras disposiciones.

Por medio de la cual se reglamentan las veedurias ciudadanas Crea
el marco legal para el ejercicio de la veeduria en nuestro pais, asi
como un procedimiento parala constitucion e inscripcién de grupos
de veeduria y principios rectores.

Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico de
carrera  administrativa, gerencia publica y se dictan ofras
disposiciones.

Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos
de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestion pUblica

Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones,
procedimientos y trdmites innecesarios existentes en la
Administracién PUblica.
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Ley 1712 de 2014

Ley No. 1757 de 2015

Decreto No. 1081 de
2015

Decreto No. 1499 de
2017

Decreto No. 612 de
2018

Resolucion No. 5095 de
2018

Decreto No. 2106 de
2019

Resolucion No. 3100 de
2019

Resolucion No. 1519 de
2020

Sabud, Toven deTodos

Salud, farea de todos

Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho
de Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan ofras
disposiciones

Por la cual se dictan disposiciones en materia promocién vy
proteccién del derecho a la participacion democrdtica.

Por medio del cual se expide el Decreto reglamentario Unico del
Sector Presidencia de la RepuUblica.

Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decretfo
Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado
con el Sistema de Gestidon establecido en el articulo 133 de la Ley
1753 de 2015.

Por el cual se fijan directrices para la integraciéon de los planes
institucionales y estratégicos al Plan de Accidn por parte de las
entidades del Estado.

Por el cual se adopta el Manual Unico de Acreditacién en Salud
Ambulatorio y Hospitalaria de version 3.

Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar
trémites, proceso y procedimientos innecesarios existentes en la
Administracién PUblica.

Por la cual se definen los procedimientos y condiciones de
inscripcién de los prestadores

de servicios de salud y de habilitacion de los servicios de salud y se
adopta el Manual de Inscripcién de Prestadores y Habilitacion de
Servicios de Salud

Por la cual se definen los estdndares y directrices para publicar la
informacion senalada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los
requisitos materia de acceso a la informacién publica, accesibilidad
web, seguridad digital, y datos abiertos.
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Resolucion No. 1328 de  Por medio la cual se modifica el articulo 1de la Resolucién 5095 de

2021 2018, en el sentido de adoptar los “Estdndares de acreditacion para
instituciones prestadoras de servicios de salud con énfasis en servicios
de baja complejidad”

Ley No. 2195 de 2022 Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de
fransparencia, prevencién y lucha contra la corrupcién y se dictan
otras disposiciones

OBJETIVO GENERAL

Disponer de una herramienta que permita a la ESE establecer las acciones tendientes
a prevenir actos de corrupcidn y mejorar la efectividad de los controles.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
v' Gestionar los riesgos institucionales, los cuales incluyen los riesgos de corrupcion.

v' Fortalecer el componente de racionalizacién de frdmites, a fin de facilitar al
ciudadano el acceso a los frdmites y servicios que brinda la entidad.

v' Continuar con la implementacién de la estrategia de rendicién de cuentas.

v' Fortalecer los mecanismos de atencién al ciudadano tendientes a mejorar los
servicios prestados.

v' Continuar con el seguimiento a los indicadores de transparencia, informacién y
el acceso a la informacién publica.

v' Fortalecer la gestion de conflictos de interés.

PRIMER COMPONENTE: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE
CORRUPCION

Salud Sogamoso ESE, actualiza la politica de gestidn de riesgo a través de resolucién 175
de 2023, asi como también documenta el programa de gestion de riesgo, de acuerdo
a lo establecido en la Guia a para la administracion del riesgo y el disefo de controles
en entidades publicas vs 6. Nov 2022. Departamento Administrativo de la Funcién
PUblica - DAFP, con el fin de unificar los lineamientos para la Gestidén de riesgos integrales
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fortaleciendo el enfoque preventivo con el fin de facilitar la identificacion y tfratamiento
de cada uno de ellos.

En este orden de ideas y de acuerdo a lo contemplado en la politica y programa de
gestion del riesgo institucional para la vigencia 2024, se priorizardn las siguientes
actividades:

COMPONENTE 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION
FECHA
FECHA INICIO ;
jUBCOMPONENTE Cod AT DS blar © RESPONSABLE PLANEADA TERMINACION
PROCESOS FORMULADAS PRODUCTO PLANEADA
Politica de 2024-05-14 2024-05-31
Administracién de
Riesgos
Socializar el
programa de . PU Pl .
92.1 | gestion del riesgo a | Porcentaje de U Planeacion
través de  taller | cumplimiento
practico del plan de
fratamiento
de riesgos=
>=90%
Politica de
Administracién de
Riesgos
I 2024-06-04 2024-06-14
Realizar cronograma
929 para la PU Planeacién
Construccién del ) identificacion de
Mapa de Riesgos riesgos por procesos
de
Corrupcion 2024-07-02 2024-07-31
923 Identificar los riesgos Todos los
’ pOor proceso procesos
Publicar el  Plan
Consulta y Anticorrupcién y de
divulgacion 3.1 Atencion al PU Planeacién | 2024-01-01 2024-01-31
Ciudadano en la
P&gina Web la ESE
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2024-08-01 |2024-10-31

Monitorio Y oo4 Evaluarla gestion del PU Planeacién
revision ’ riesgo por proceso

Realizar auditoria a 2024-07-31

- la adminisiracion de |, gitoriq Asesor  de | 2024-0601
Seguimiento 5 riesgos de los .
Realizada Confrol Interno

procesos  de la
Enfidad

SEGUNDO COMPONENTE: RACIONALIZACION DE TRAMITES

En el 2024, las actividades a desarrollar en el componente de racionalizacién de framites
son:

COMPONENTE 2: RACIONALIZACION DE TRAMITES
SUBCOMPONEN FECHA FECHA
RESPONSAB | INICIO TERMINACIO
TE/ Cod | ACTIVIDAD PRODUCTO
PROCESOS LE PLANEADA N PLANEADA
Re\{isor los  tramites Tramites PU 2024-07-01 2024-07-31
1.1 | registrados en el SUITy la : L
it PRI Actualizados | Planeacion
pdgina web institucional
1.
Racionalizacién Realizar campanas de
de tramites: divulgacion  de  los
frémites establecidos en PU
la institucion. (2) _ Comunicac 2024-05-01
1.2 campanas . 2024-09-30
lizad iones / PU
(1) camparia en Mayo y | €A pigneqcion
(1) Septiembre

TERCER COMPONENTE: RENDICION DE CUENTAS

La Politica de Rendicidon de Cuentas, establecida en el documento CONPES 3654 de
2010, Ley 1712 de 2014 y Ley 1757 de 2015, establecen que el proceso de rendicién de
cuentas, es un conjunto de normas, procedimientos, metodologias, estructuras,
prdcticas y resultados mediante los cuales, las entidades de la administracién publica
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del nivel nacional y territorial y los servidores pUblicos informan, explican y dan a conocer
los resultados de su gestion a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades publicas
y a los organismos de conftrol, a partir de la promocién del

De igual forma la circular No. 008 de 2018 expedida por la Superintendencia de Salud,
define que la rendicién de cuentas es una herramienta de control social que implica el
suministro de informacién de la gestién y sus resultados a la comunidad.

En este orden de ideas y de acuerdo a lo establecido en la normatividad vigente Salud
Sogamoso ESE, para la vigencia 2024, continuara fortaleciendo la participacion
ciudadana ciudadania en la gestion institucional, a través de las siguientes actividades:

COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS

SUBCOMPONENTE/ | Cod | ACTIVIDADES META O PRODUCTO RESPONSABLE FECHA FECHA
PROCESOS FORMULADAS INICIO TERMINACION
PLANEADA | PLANEADA
1. Informacién de | 1.1 Formular el Plan de PU SIAU 2024-02-01 | 2024-02-28
calidad y en Pc_:rﬂcipocién
Ciudadana
lenguadje Plan de participaciéon
comprensible SOC'OI. en
1.2 Implementar el | salud implementado y | PU SIAU 2024-03-01 | 2024-10-31
Plan de | evaluada
Participacion
ciudadana
1.3 Evaluar el PU SIAU 2024-10-01 | 2024-10-31
cumplimiento del
Plan de
Participacion
ciudadana
2. Didlogo de | 2.1 Realizar la | Rendicién de Cuentas | Equipo Lider de | De acuerdo al cronograma
doble via con la rendicién de | realizada rendicién de | establecido
cuentas de cuentas

ciudadania y sus

organizaciones

acuerdo a lo
establecido en la
Circular No. 008 de
2018, de la
Supersalud y
demds
normatividad
vigente.
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3. Incentivos para | 3.1 Realizar 1 | 1 Campana realizada | PU 2024-04-01 | 2024-04-30
motivar la cultura campana de Comunicaciones
d | difusion que
€ a confribuya a la
rendicién y interiorizacién de la y
peticién de cultura de Pu Planeacion

rendicion de
cuentas

cuentas en los

colaboradores de

la ESE y en los

ciudadanos.

1 campana
en Abril

4. Evaluacién vy | 4.1 Realizar la | Informe de Evaluacién | PU Planeacién De acuerdo al cronograma
retroalimentacién evaluacion de la | de la Rendicidon de de RDC
a la gestion percepcion Cuentas
institucional ciudadana del

proceso de

rendicion de

cuentas.

4.2 Formular planes de | Planes de  Mejora | PU Planeacién / | De acuerdo al cronograma
mejoramiento a la | formulados Control Interno de RDC

gestion
institucional a partir
de las
observaciones,
propuestas y
recomendaciones
ciudadanas.

CUARTO COMPONENTE:
MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO

Con el objetivo de fortalecer el acceso efectivo, oportuno y de calidad de los
ciudadanos y usuarios, a los servicios prestados por la enfidad, Salud Sogamoso ESE
continuara con la implementacion de los lineamientos de las politicas publicas y la
normatividad asociada al Servicio al Ciudadano, por medio de la ejecucion de
acciones orientadas al fortalecer el relacionamiento con los ciudadanos y grupos de

interés

En el 2024, las actividades a desarrollar en el componente de Mecanismos para Mejorar
la Atencién al Ciudadano son:
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salud

1%

Sabud, Toven deTodos

Salud, farea de todos

COMPONENTE 4: Mecanismos para Mejorar la Atencion al Ciudadano

SUBCOMPONENTE/
PROCESOS

Co

ACTIVIDADES FORMULADAS

META (0]
PRODUCTO

RESPONSABLE

FECHA
INICIO
PLANEADA

FECHA
TERMINACIO
N PLANEADA

Estructura
administrativa y
direccionamiento
estratégico

Disefar cronograma despliegue
de los deberes y derechos de los
usuarios

Sociadlizar el cronograma de
despliegue de los deberes y
derechos de los usuarios con
cliente interno, comité de ética
hospitalaria y alianza de usuarios.

Porcentaje
de usuarios

Implementar el cronograma de
despliegue de los deberes y
derechos de los usuarios

que
conocen
deberes vy
derechos=
80%

Realizar medicion y seguimiento
al indicador de medicion de
porcentaje de usuarios que
conocen los deberes y derechos
de los wusuarios con cliente
externo

PU SIAU

2024-02-
01

2024-02-29

PU SIAU

2024-03-
01

2024-03-15

PU SIAU

2024-03-
18

2024-11-15

PU SIAU

2024-04-
01

2024-10-31

Realizar medicion y seguimiento
de adherencia a conocimiento
de deberes y derechos de los
usuarios por parte de cliente
interno  (evaluacidon que se
realiza en los meses de junio y
octubre)

PU SIAU

2024-06-
04

2024-10-31

Formular acciones de mejora
segun los  resultados  del
indicador de porcentaje de
usuarios que conocen los
derechos y los deberes y acorde
a los resultados de medicién de
conocimiento de deberes vy
derechos de los usuarios por
parte de cliente inferno

PU SIAU

2024-07-
02

2024-10-31

Fortalecimiento

de atencién

de los canales |.

Realizar un video para proyectar
en salas de espera con los

Evaluacion
de
adherenci

PU Ambiente
Fisico

2024-04-
08

2024-05-17

http://www.saludsogamoso
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salud

1%

Sabud, Toven deTodos

Salud, farea de todos

desempeno para los funcionarios de
Salud Sogamoso E.S.E.

factores mds relevantes del uso|a al uso
seguro del ambiente fisico seguro del
ambiente
122 | Disenar lista de chequeo para f'S'CF’ PU Ambiente | 2024-06- |2024-07-31
.2 | medir adherencia al uso seguro realizada Fisico 04
del ambiente fisico
122 | evaluar la adherencia al uso PU Ambiente | 2024-07- |2024-10-31
.3 | seguro del ambiente fisico Fisico 02
122 | Analizar  los  resultados de PU Ambiente | 2024-08- |2024-10-31
4 |adherencia vy socidlizar en Fisico 05
comité de seguridad del
paciente para establecer
acciones de mejora
Redlizar la medicion de los 2024-03-12 | 2024-11-28
indicadores de oportunidad en la
. L Subgerente de
atencion del servicio de consulta por .
14.2 - . Servicios de
medicina general (primera vez y
Salud
general) por sede de manera
bimestral
Readlizar la medicion de los Oborunid 2024-03-12 | 2024-11-28
indicadores de oportunidad en la portuni C,'
- L d promedio | Subgerente de
atencion del servicio de consulta por -
14.3 , . en la | Servicios de
Odontologia general (primera vez y .,
atencién de | Salud
general) por sede de manera consulta de
Fortalecimiento de bimestral medicing
los canales de |
atencién Refroalimentar bimesfralmente ge”erol R4 2024-03-19 | 2024-11-27
resultados del indicador  de OdOhTOOgI_O Subgerente de
14.4 | oportunidad de consulta médica, g’enerol <=3 Servicios de
para toma de decisiones, en comité dias Salud
de gestién y desempeno.
Refroalimentar bimestralmente 2024-03-18 | 2024-11-27
resultados del indicador de
. Subgerente de
oportunidad de consulta - .
14.5 , . Servicios de
odonfolégica, para toma de
. L L. Salud
decisiones, en comité de gestion y
desempeno.
111. | Socializar el procedimiento e PU Talento | 2024-01-22 | 2024-03-31
1 instrumentos de la Medicidon de Humano
Desempeno con los jefes inmediatos.
3. Talento Humano g:sd;gogrsoe
111. | Establecer cronograma de reolizogo PU Talento | 2024-03-01 | 2024-03-27
2 aplicacién de la medicién de Humano

Carrera 9 N° 11-74 Sogamoso — Boyacd. Tel (038) 7720304

http://www.saludsogamoso

.gov.co




\|

Salud
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Sabud, Toven deTodos

Salud, farea de todos

111. | Aplicar la Medicién de Desempeno Gerente 2024-04-01 | 2024-11-29
3 laboral a los Funcionarios de Salud
Sogamoso ES.E. por cada jefe Subgerente
inmediato previa socializacion del admon. y
procedimiento a los funcionarios. financiera
Subgerente de
Servicios de
Salud
Jefe oficina
asesora Juridica
111. | Realizar seguimiento del Gerente 2024-07-02 | 2024-07-31
4 cumplimiento de las metas
establecidas Subgerente
admoén. y
financiera
Subgerente de
Servicios de
Salud
Jefe oficina
asesora Juridica
111. | Generar Plan de accién de acuerdo PU Talento | 2024-08-01 | 2024-08-30
5 a las desviaciones identificadas y Humano
hacer seguimiento de suU
cumplimiento Gerente
Subgerente
admon. y
financiera
Subgerente de
Servicios de
Salud
Jefe oficina
asesora Juridica
4.1 | Actudlizacibn  de la politica 2004-06-01 | 2094-06-30
proteccién de datos personales Politica PU Recursos Al Al
. proteccién | Informdticos
4. Normativo y
. — = — de datos
procedimental 4.2 | Socializar la politica proteccion de
datos personales personales | py Recursos 2024-07-01 | 2024-07-31
P implementa | |nformaticos
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y

Salud, farea de todos

Sabud, Tt de Todoy
4.3 | Implementar la politica de | da y
proteccién de datos personal (a | evaluada.
. . . PU Recursos
fravés de la firma digital vy Informdticos 2024-08-01 | 2024-10-31
massificacion de diligenciamiento del
formato)
4.4 | Hacer seguimiento al 2024-10-31
diligenciamiento del formato de PU Recursos 2024-08-01
proteccién de datos personales. Informdticos
5. 5.1 |Redlizar la caracterizacion de Subgerente de
Relacionamiento usuarios del afno 2023 Servicios de 20240401 | 2024-04-30
con el civdadano Salud
- — Caracteriza
5.2 Publlc?ord Ilo i czo(;;;jenzoaon de cion de
usuarios del ano usuarios PU Sisternas
OdUO!'ZOdO Subgerente de | 2024-05-01 | 2024-05-31
y publicada | servicios de
Salud

QUINTO COMPONENTE: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA

INFORMACION

A través de este componente Salud Sogamoso ESE establece acciones tendientes a
garantizar el ejercicio del derecho fundamental de acceder a la informacién publica,
a través de la publicacidn sin que medie solicitud alguna; asi como también a responder
de buena fe, de manera adecuada, veraz, oportuna y gratuita a las solicitudes de
acceso d la informacién publica realizada por los diferentes grupos de valor.

De acuerdo a lo anterior para la vigencia 2024, se desarrollardn las siguientes

actividades:

COMPONENTE 5: TRANSPARENCIA Y ACCESO DE LA INFORMACION

SUBCOMPONENTE IFSICCI.IIS FECHA
/U Co | ACTIVIDADES META (o) RESPONSABLE | PLANEAD TERMINACIO
PROCESOS d. FORMULADAS PRODUCTO A N PLANEADA
AT. Seguir con el PU
A.2 | seguimiento de | P4gina web | Comunicacio
Lineamientos de fransparencia y | actualiza de | nes
X acceso a la | acuerdo a lo 2024-03-01 | 2024-11-15
Transparencia inf L. tablecid
Activa informacion establecido en
publica a través de | la Ley 1712 de
indicador 2014,
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salud

N A% Salud, tarea de todos

Sabud, Toven deTodos

Definir acciones de PU
AT mejora acorde a Comunicacio
A.2. los hallazgos de la nes 2024-03-27 | 2024-03-27
]' " | medicién del
indicador
. Asesor
Actualizar el Juridico
1.1 | normograma 2024-07-01 | 2024-07-31
institucional
Normograma
. ) actualizado vy | Asesor
Publicar en eI.Imk publicado Juridico
1.2 Sgr:;"o'ggfinc'o el PU  Recursos | 2024-08-01 | 2024-08-31
actualizado Informd&ticos
Actualizar el 2024-04-01 | 2024-04-30
directorio de PU Talento
1.3 | funcionarios en el HUMANo
pdgina web
institucional
Publicar el 2024-05-01 | 2024-05-31
directorio de
1.4 | funcionarios en el Directorio de Eﬂmor:glemo
pdgina web - -
R funcionarios y
institucional Contratistas
Actualizar el . 2024-04-01 | 2024-04-30
directorio de AdU.O“ZOdO Y
. publicado PU
1.5 | confratistas  en el Contratacion
pdgina web
institucional
Publicar el 2024-05-01 | 2024-05-31
directorio de PU
1.6 | confratistas en el Contratacion
pdgina web
institucional
1.7 | Realizar el
seguimiento  a la
publicacién y PU  Talento
validaciéon de las Humano 2024-04-01 | 2024-10-31
hojas de vida en gl Hojas de vida y | PU
. . SIGEP, por medio | \incyiacion del | Contratacion
Lineamientos  de de indicadores de | 100% de
Transparencia medicién confratistas  y
Activa .
servidores
1.10 | Establecimiento de | PUPlicos PU  Talento
acciones de Humano 2024-04-01
mejora de acuerdo PU 2024-10-31
a los resultados Contratacion
1.11 | Identificar el estado
de la informacién
Lineamientos de publicada en 0s | Micro sitios | PU 0094-06-30
Transparencia micro sitios  de la | pagina web | Comunicacio | 2024-06-01 had
Activa pdgina web | actualizados nes
(nosoftros, afiliados,
gestiéon, atencién al

http://www.saludsogamoso.gov.co
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Salud
Uy ot SO ESE Salud, tarea de todos

usuario, IAMIl y
contacto)
1.12 | Socializar en
informe del estado
de la informacién
publicada en los bU 2024-07-31
mllcr.o sitios de Comunicacio | 2024-07-01
pdgina web con los nes
responsable de
cada uno de los
proceso
1.13 | Actualizar de los
confenidos de la
pagina web E’:U . . 2024-07-31
- omunicacio
nosgflros, Oﬂ“g,d o5 nes con | 2024-08-01
gestion, gTenoono gerentes  de
los usuarios, IAMIl'y proceso
contacto
Realizar la 2024-07-03 | 2024-08-30
actualizacién  del
indice de
PG |informacion
DO. | clasificada y P.U. Gestidon
3.1 |reservada vy el documental
registro de activos
2.Elaboracién los de la informacion
Instrumentos de vigencia 2024
Gestion de la
Informacién Socializacién y 2024-09-03 | 2024-10-31
aprobacion en
comité de gestiény | Indicé de
desempeno del | informacién
PG indice de | clasificada y
DO. Informacién resgrvodo y el|P.U. Gesfion
3.2 Clasificada y reg[sfro de | documental
activos de la
Reservada vy el |informacién
Registro de Activos | actualizado  y
de la Informacién publicado
Adopcion y 2024-09-17 | 2024-10-31
Publicacion en la
pdgina web
PG !nsf.i’rucionol del
indice de B
DO. |. ., P.U. Gestidon
3.3 mforr_nouon documental
clasificada y
reservada y el
registro de activos
de la informacion
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N A% Salud, tarea de todos

Sabud, Toven deTodos

2.1

Publicar el indice
de informacion
publica reservada
y clasificada vy los
Registros de Activos
de Informacién en
datos abiertos
(vigencia 2024)

P.U. Gestion
documental

PU Recursos
Informd&ticos

2024-10-01

2024-10-31

AT

A3

Actualizar el
Esquema de
Publicacion de la
enfidad

AT.
A3.

Socializar en
comité de gestiony
desempeno
institucional el
Esquema de
Publicacion de la
enfidad

AT
A3.

Publicar el
Esquema de
Publicacion de la
entidad en el link
de fransparencia

Esquema
publicaciéon
actualizado,
socializado
publicado

de

Y

PU
Comunicacio
nes

2024-04-01

2024-06-30

PU
Comunicacio
nes

2024-06-01

2024-07-31

PU
Comunicacio
nes

2024-08-01

2024-08-31

3. Monitoreo del
Acceso a la
Informacién
PUblica

3.1

Elaborar el informe
de peficiones,
quejas, reclamos,
sugerencias y
denuncias con una
frecuencia
trimestral.

(Para los meses de
Mayo, Agosto vy
Noviembre de
2024)

3.2

Publicar el informe
de peticiones,
quejas, reclamos,
sugerencias y
denuncias con una
frecuencia
trimestral

(Para los meses de
Mayo, Agosto vy
Noviembre de
2024)

Informe
peticiones,
quejas,
reclamos,
sugerencias
denuncias
elaborado

de

Y

publicado y con

acciones
mejora
establecidas

de

PU Gestion
Documental

2024-05-01

2024-11-10

PU Gestion
Documental,

2024-05-01

2024-11-15
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Salud, Tesen, deTodo

Salud, farea de todos

Establecer plan de PU
mejora de acuerdo Documental, | 5054.04.01 | 2024-11-15
3.3 | alos hallazgos Asesor
Juridico, PU
SIAU
Realizar
seguimiento a los
a4 planes de mejora PU  Gestidn | 2024-05-01 | 2024-11-14
' generados de los Documental.
informes de PQRSD
Realizar una
capacitacién a
funcionarios
respecto de la Ley PU Talento
de Transparencia y 2024-09-29
1, |accesoaia Capacitacin |HU™an° | 20240801 | 20240
informacién, Ley realizada Comunicacio
1712 de 2014 nes

SEXTO COMPONENTE

INICIATIVAS ADICIONALES

Salud Sogamoso ESE, establece a través de resolucion No. 179 de 2023, la politica de
integridad incluyendo en la misma, la implementacién de la estrategia de conflictos de

interés.

De acuerdo a esto, para la vigencia 2024 y articulacién con la politica y cédigo de
infegridad en el componente de mecanismos adiciones, se priorizardn actividades
relacionadas con la gestién de conflictos de interés, asi:

COMPONENTE é: INICIATIVAS ADICIONALES

interés 2024

FECHA FECHA
SRR NN ACTIVIDADES META (0] INICIO LSl tie
/ Cod. RESPONSABLE ON
PROCESOS FORMULADAS PRODUCTO PLANEADA AT
ACI | Actualizar Y| Estrateaia 2024-04-15 | 2024-05-15
2.1.2 | presentar para de 2sﬁén
aprobacién de de 9
s e com.ll‘e de conflictos PU Contratacion
Iniciativas gestion y .
.. ~ de intereses
Adicionales desempeno  -|.
. implementa
Estrategia
. da y
conflictos de
evaluada.
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Salud, farea de todos

Sabud, Toven deTodos
Realizar
seguimiento en
ACI com.ité de
219 gestion ) y PU Contratacion 2024-05-31 | 2024-11-15
5 desempenp a
’ la Estrategia de
conflictos de
interés
|dentificar  las
dreas con
ACI riesgo de Asesor de Control
29 posibles Interno 2024-06-04 | 2024-07-31

conflictos de
intereses en los
procesos o
dependencias

PU Contratacion
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