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NOMBRE DEL PROCESO: GESTION FINANCIERA OBJETIVO ESTRATEGICO: Gestionar Recursos financieros con el fin de satisfacer los
requerimientos que demande el adecuado y racional funcionamiento de la
Institucion, asi como la viabilidad y sostenibilidad economica de la entidad.
RESPONSABLE/LIDER: VIVIANA PAOLA CASTRO TOVAR CRONOGRAMA DE EJECUCION
QUE POR QUE COMO MES 1: Noviembre |MES 2: Diciembre MES 3: Enero 2023 DONDE QUIEN COSTO INDICADOR
DESCRIPCION DEL HALLAZGO JUSTIFICACION ACCION DE MEJORA | *6™ [ ST [5G | SO | SE| ST SETTL | SE | S S | S = LUGAR RESPONSABLE(S) COSTO | MEDICION
Realizar hoja de trabajo que
permita establecer el Seguimiento y
cropogromo parala Salud Rocio Naranjo Torres NA verificacion a la
realizacion del cobro Sogamoso ESE actividad
persuasivo en sus tres
instantes
Se deja la observacién frente a la
gestién de cartera que se mantenga Registrar mensuaimente el Seguimiento
la adherencia al Manual de cartera, registro de las fechas en las Salud Olga Pilar Lozano NA verificacion oTcx
es necesario reforzar el seguimiento y cuales se debe realizar el Sogamoso ESE 9 actividad
monitoreo permanente a las EAPB, - cobro persuasivo
que tomaron los usuarios de Relforzor el seguimienfo y
monitoreo permanente a las ™ -
Comparta, toda vez que estas EAPB Verificar la respuesta salud Seguimiento y
EAPB (Cajacopi, Coosalud y realizada por las EAPB al Rocio Naranjo Torres NA verificacion a la
Compensar, Famisonar, Sanitos), estan cobro persuasivo Sogamoso ESE actividad
incrementando su cartero; lo cual
podria incurrirse en el riesgo de Medir con indicador el
convertirse en deudas de dificil cobro porcentaje de
recuperacion de la cartera Seguimiento y
dentrp del cobro persuasivo Salud Rocio Naranjo Torres NA verificacion a la
asi: Valor recuperado Sogamoso ESE actividad
dentro del cobro
persuasivo/Valor total
cobrado por EPS
Es necesario insistir en el cumplimiento| El calculo del deterioro de la
del capitulo de deterioro de la cartera se realiza segun la edad | Realizar la verificacion de
cartera segun el Manual de Cartera | de la misma por lo tanto para las entidades que se
Institucional, toda vez que segin hacer dicho registro se requiere |encuentran en liquidacion y salud Isabel Gonzalez Nova Seguimiento y
decreto 2193 del 2004 se evidencian | que el estado de la cartera se [ las mayores a 360 dias y no s ESE NA verificacion ala
deudos que superan los 360 dias con| entregue en los quince dias | s les ha calculado el 100% ©gamoso actividad
deterioros de cartera que no siguientes al mes de cierre de la cartera para su
alcanzan este valor, entre otros correspondiente deterioro
tenemos: Coomeva, Famisonar, Salud
Vida, Comfamiliar........
Para el corte del mes de
octubre se realiza el calculo
de las entidades que se Sequimiento
encuentran en liquidacion y Salud Isabel Gonzalez Nova NA veriﬁcocion a To

las que pasen los 360 dias
para dar aplicaciéon del
100% del valor de la cartera
para estas entidades

Sogamoso ESE

actividad




Se verificara en el mes de

noviembre en la cartera la
aplicacién del deteriiro de
las entidades en liquidacion
y las que pasen los 360 dias

Salud

Isabel Gonzalez Nova

Seguimiento y

Se seguira dando
cumplimiento al manual del
cartera en lo referente al
deterioro de la misma

Se deja como sugerencia adherencia
al concepto emitido por la Contaduria
General de la Nocion, respecto del
registro de glosas iniciales y Glosas
Finales

Adherencia al concepto
emitido por la Contaduria
General de la Nocién, respecto
del registro de glosas iniciales y
Glosas Finales

Dar continuidad al registro
de glosas iniciales en el
sistema de informacion CNT
modulo de glosas

Llevar mensualmente las
glosas iniciales y las glosas
efectivas presentadas en
cada periodo a comité de
sostenibilidad contable

Aplicar el registro de las
glosas definitivas en cartera
y contabilidad segin lo
presentado en comité de
sostenibilidad contable

Hacer seguimiento a las
metas pactadas de RPYMS
con el fin de disminuir y
mitigar glosas por esta
causa

Dar continvidad a la
revision de la facturacion
previo a radicacién con el

fin de disminuir
devoluciones y glosas por
incumplimiento de requisitos

Es indispensable realizar andlisis
financiero, frente ala cartera segin
el riesgo establecido en el Manual de
Cartera, de donde se determina que
el 71% del total de la cartera, estd
en Riesgo Alto.

Seguir realizando analisis a

la cartera mensualmente

con registro en las Notas a
los Estados Financieros

Mensualmente se registra
en las Notas a los estados
financieros el analisis
correspondiente ala
cartera

NA verificacion a la
Sogamoso ESE actividad
Salud Isabel Gonzalez Nova seguimiento y
NA verificacion a la
Sogamoso ESE actividad
salud Angela Patricia Martinez Seguimiento y
ailv P .
Fonseca NA verificacion a la
Sogamoso ESE actividad
salud Angela Patricia Martinez Seguimiento y
Fonseca NA verificacion a la
Sogamoso ESE actividad
Isabel Gonzalez Nova Seguimiento
Salud Rocio Naranjo Torres guimi Y
Maria Victoria Gonzalez NA verificacion ala
Sogamoso ESE actividad
Salud Yadira Guio seguimiento y
NA verificacion a la
Sogamoso ESE actividad
Angela Patricia Martinez Sequimiento
Salud Fonseca - Olga Pilar guimi Y
Lozano NA verificacion a la
Sogamoso ESE actividad
Rocio Naranjo Torres Seguimiento y
Salud =
ESE Isabel Gonzalez Nova NA verificacion a la
Sogamoso actividad
salud Rocio Naranjo Torres Seguimiento y
Isabel Gonzalez Nova NA verificacion a la

Sogamoso ESE

actividad




Realizar andilisis financiero

Se verifica junto con la
Subgerencia

Administraditiva y Financiera
y Revisoria Fiscal el analisis
de la cartera en los Estados
Financieros

salud Isgpel Gonzalez Nova
Viviana Paola Castro
Sogamoso ESE

Seguimiento y

RESPONSABLES

NA verificacion a la
actividad
Mensualmente se analisa el
verei}?:(];rj](:jg\eolq ecs(t]ir;irdue salud Rocio Naranjo Torres Seguimiento y
K 9 d Isabel Gonzalez Nova NA verificacion a la
nos permite dar la Sogamoso ESE getividad
aplicacién al Manual de
cartera
NOMBRE COMPLETO CARGO NOMBRE COMPLETO CARGO
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